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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE E-SHOP
www.bilbordovka.sk

spoloc¢nosti euroAWK, spol. sr. o.,
so sidlom Bajkalska 19B, 821 01 Bratislava, ICO: 35 808 683,
zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vl. ¢. 23746/B
( dalej len ,,euroAWK*')

Uvodné ustanovenie

1. Tieto VSeobecné obchodné podmienky ( dalej len ,VOP“ ) upravuju podmienky pre
prenechanie do uZivania reklamné plochy prevadzkovanych euroAWK a pre poskytovanie
dalSich s tym suvisiacich sluzieb prostrednictvom e-shopu bilboardovka.sk dostupného na
webovych strankach www.bilbordovka.sk

Definicia

Pre ucely tychto VOP sa rozumie:

2. Billboardom —reklamna plocha s rozmerom 5,10 m x 2,40 m urcena pre vylep papierovych
plagatov, pre vylep samolepiacej fdlie alebo baneru.

3. Citylight - reklamnd plocha srozmerom 1,185 m x 1,75 m urcend pre instalaciu
papierovych plagatov.

4. Bigboardom — reklamna plocha s rozmerom 10 x 4 m urcena pre inStalaciu baneru alebo
samolepiacej folie.

5. DoubleBigboardom — reklamna plocha s rozmerom 10 m x 8 m urcend pre instalaciu
baneru.

6. Megaboard — reklamnd plocha s rozmerom 20 x 8 m avadsim urcend pre instalaciu
baneru.

7. Jednym vylepovym obdobim — pri billboardoch, bigboardoch, doublebigboardoch
a megaboardoch je to obdobie od 1. do 30. / 31. dfia v mesiaci ( pre vSetky mesiace okrem
februara ). V mesiaci februdr sa vylepovym obdobim rozumie termin od 1. do 28. dna
v mesiaci ( v prestupnom roku je to do 29. diia v mesiaci ). Pri Citylightoch je to obdobie
dvoch tyzdnov so zaCiatkom vzdy v utorok a koncom v pondelok.

8. Objednavkou riadne vyplneny a elektronicky odoslany formular umiestneny na webovych
strankach www.bilbordovka.sk

9. ObZ - zédkon ¢. 40/1964 Zb., obcliansky zakonnik, v platnom zneni.

10. ObZ — zékon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, v platnom zneni.

11. Zakon o predaji na dialku — zadkon ¢. 102/2014 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy
uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

12. Plagdtom — papierova plagat alebo samolepiaca fdlia alebo baner, nevyplyva zo suvislosti
nieco iného. Papierovy plagat ani samolepiaca félia ani baner nesmu byt vyhotovené alebo
nesmu obsahovat reflexné farby.
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13. Reklamna kampan - reklamna informacia Zakaznika na Billboardoch, Citylightoch,
Bigboardoch, DoubleBigboardoch a Megaboardoch .

14. Zmluvou — riadne vyplnena a odoslana elektronicka Objedndvka Zakaznika a jej nasledna
elektronickd akceptacia zo strany euroAWK. Zmluva teda v e-shope vznika elektronicky
anie je kjej uzatvorenia potrebnd Ziadna pisomna zmluva v listinnej podobe
s vlastnoru¢nymi podpismi zmluvnych stran.

15. Spotrebitelom — kazdy ¢lovek, ktory mimo ramec svojej podnikatelskej ¢innosti alebo
mimo ramec samostatného vykonu svojho povolania uzatvara Zmluvu s euroAWK, ako
podnikatefom alebo s nim inak jedna.

16. Terminom vylepu — pri vSetkych reklamnych plochach okrem Citylightov, obdobie od 1. do
3. dia v mesiaci kedy prebieha Reklamna kampan. Pri Citylightoch je to vidy v pondelok
aZz utorok.

17.VOP - tieto VSeobecné obchodné podmienky pre e-shop www.bilbordovka.sk
prevadzkovany euroAWK.

18. Zakaznikom — pravnicka osoba, Spotrebitel alebo fyzickd osoba — podnikatel, ktora vyplni
a odosle Objednavku. V pripade, Ze objednavku vyplni pravnicka osoba alebo fyzicka osoba
— podnikatel, vztahy medzi euroAWK a Zakaznikom sa riadia tymito VOP a Obchodnym
zakonnikom. V pripade Spotrebitela sa vztahy riadia Obcianskym zakonnikom a ZoS ako aj
zakonom o predaji na dialku.

19. ZoS — Zakon o ochrane spotrebitela ¢. 250/2007 Z.z.

Zakaznicky ucet

20. Zdkaznik ma pravo si na webovej stranke www.bilbordovka.sk zaregistrovat svoj
zakaznicky Ucet. Prostrednictvom svojej registracie potom moéze Zakaznik pristupovat do
svojho uzivatelského rozhrania a zasielat Objednavky na svoje Reklamné kampane.

21. Pri registracii je Zakaznik povinny uviest svoje pravdivé a Uplné udaje. Tieto Udaje je
Zakaznik povinny nasledne bez zbytoéného odkladu aktualizovat akonahle pride kich
zmene, najneskor pred prvou objednavkou po zmene uUdajov.

22. Pristup k zdkaznickemu uctu je zabezpeceny uzivatelskym menom a heslom. Zakaznik je
povinny zachovavat mlcanlivost o pristupovych Udajoch k svojmu zdkaznickemu uctu,
nespristupnit ho tretim osobam aza pripadné porusenie tejto povinnosti nesie pinu
zodpovednost, vratane zodpovednosti za pripadnu Skodu spdsobent tymto konanim
spolo¢nosti euroAWK.

23. euroAWK ma pravo zakaznicky ucet Zakaznika zrusit, a to predovsetkym v pripadoch, kedy
je tento ucet nepouzivany po dobu dlhsiu ako dvanast (12) kalendarnych mesiacov.

24. Zakaznik berie na vedomie, Ze jeho zdkaznicky Ucet mdZe byt docasne nedostupny,
napriklad po dobu nutnej udrzby hardwarového ¢i softvérového zariadenia euroAWK ¢i
tretich os6b.

25. Objednavku podla tychto VOP je mozné zadat aj bez registracie zakaznickeho

Objednavka, uzatvorenie Zmluvy

26. Zmluvné vztahy medzi euroAWK a Zdkaznikom je vymedzeny prislusSnymi pravnymi
predpismi a Zmluvou, ktorej sucastou su aj tieto VOP.

27. Objednavka Reklamnej kampane je platna, pokial je UpIna, su v nej riadne vyplnené vsetky
poZadované Udaje a naleZitosti aje Zakaznikom zaplatend cena za Reklamnu kampan.
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Pokial nepride k zaplateniu ceny za Reklamnu kampar, nebude sa jednat o Objednavku
v zmysle tychto VOP, euroAWK na fiu nebude Ziadnym sp6sobom reagovat a v Ziadnom
pripade nemoze prist k uzatvoreniu Zmluvy v zmysle tychto VOP.

28. Pokial euroAWK obdrzi od Zakaznika platbu za Reklamnu kampan aje schopné
Objednavku uspokojit, potvrdi jej akceptaciu e-mailovou spravou alebo telefonicky
Zakaznikovi. V tomto momente vznika prislusna Zmluva.

29. Pokial euroAWK nie je schopné Objednavku uspokojit, odmietne ju v primeranej dobe po
jej obdrzani.

30. Uzatvorenim Zmluvy vznika euroAWK zavazok realizovat pre Zdkaznika Reklamnd kampan
a Zakaznikovi vznikda zavazok odovzdat euroAWK vsetky potrebné podklady.

31. Odoslanim Objednavky Zakaznik vyslovne potvrdzuje, Ze si je vedomy toho, Ze tieto VOP
tvoria neoddelitelnu stcast Zmluvy, a Ze sa s tymito VOP detailne oboznamil. Na tieto VOP
bol Zakaznik dostatocnym spb6sobom pred uzatvorenim Zmluvy upozorneny a mal
moznost sa s nimi v plnom zneni oboznamit.

Cena za realizaciu Reklamnej kampane

32. Zakaznik je povinny zaplatit eurAWK za realizaciu Reklamnej kampane dohodnutu cenu.
Tato cena zahfna cenu za vyuZivanie konkrétnych reklamnych ploch, naklady na dopravu
a prvy vylep plagatov pocas Reklamnej kampane, naklady za udrzbu a podobne. Pri
Bigboardoch, DoubleBigboardoch a Megaboardoch nie je cena instaldcie sic¢astou ceny za
Reklamnu kampani. Dalsie pripadné naklady bude euroAWK Gctovat Zakaznikovi zvlast,
napriklad vratane na tlac plagatov, zvysenych nakladov za nadStandardné kreativne alebo
technické rieSenie, tj. RieSenie presahujuce obvykly Standard na vyrobu, dopravu,
inStalaciu, odstranenie a likvidaciu reklamnych materialov.

33. Zakaznik je povinny zrealizovat platbu za Reklamnd kamparn sucasne s odoslanim
Objednavky jednym zo spOsobov umoZnenym na webovych strankach
www.bilbordovka.sk

34. Cena za Reklamnu kampan sa povaZuje za zaplatend okamzikom pripisania prislusnej
Ciastky na bankovy ucet euroAWK.

35. K cene za realizaciu reklamnej kampane euroAWK uctuje dan z pridanej hodnoty vo vyske
podla pravnych predpisov u€innych v dobe uskutocnenia zdanitelného plnenia. Za den
uskutocnenia zdanitelného plnenia sa povazuje prvy deri Reklamnej kampane alebo datum
zaplatenia v pripade zadlohovej faktury. Ak Reklamna kampan trva podfa Zmluvy dlhsie ako
jedno vylepové obdobie, povaZuje sa za den uskutoénenia diel¢ieho zdanitelného plnenia
vzdy prvy den kazdého kalendarneho mesiaca, v ktorom taka Reklamna kampan trva. Pri
Citylightoch je to vzdy utorok, prvy den kazdého nasledujuceho dvojtyzdnového obdobia.

36. Zdkaznik je opravneny postupit pohladavku na realizdciu Reklamnej kampane podla
Zmluvy tretej osobe len s predchadzajucim pisomnym suhlasom euroAWK.

Realizacia Reklamnej kampane

37. Za podmienky, Ze doslo k uzatvoreniu Zmluvy, je Zakaznik povinny dodat euroAWK
najneskor desat pracovnych dni pred zaciatkom vylepového obdobia Reklamnej kampane
vytlacené plagaty / banery, alebo grafické podklady pre vyrobu plagatov / banerov
v potrebnej kvalite a v sulade s technickou Specifikaciou. Zakaznik dodd vytlacené plagaty
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/ banery do skladu euroAWK na adresu Areal RMX, euroAWK, Stara Vajnorska 37, 832 18
Bratislava. Grafické podklady na adresu bilbordovka@euroawk.sk

Zaslané grafické podklady musia byt pomenované rovnako ako je Reklamnd kampan ku
ktorej prislichaju, inak euroAWK neruci za ich véasné spracovanie a dodrzanie lehoty
vylepu. Prevadzkova doba pre prijem a spracovanie grafickych podkladov dodavatelom je
pondelok — Stvrtok 8:30 — 16:00, piatok 8:30 — 15:00

Zakaznik zodpoveda za kvalitu a obsah nim odovzdavanych grafickych podkladov. Zakaznik
je povinny do dvoch (2) pracovnych dni od zaplatenia ceny za realizdciu Reklamnej
kampane poslat nahlad pldnovaného vizudlu Reklamnej kampane prislusnej osobe
v euroAWK. Zaslany nahlad musi byt pomenovany rovnako ako Reklamna kampan, ku
ktorej prindlezi. Zakaznik je zaroven plne zodpoveda za to, Ze obsah nim odovzdavanych
grafickych podkladov je vsulade so slovenskymi pravnymi predpismi, napriklad so
Zakonom o reklame. euroAWK si na zdklade tohto zaslaného nahladu alebo v pripade
nezaslania nahladu vyhradzuje pravo odporucit Zakaznikovi zmenu grafickych podkladov,
¢i odmietnut realizaciu Reklamnej kampane.

V pripade oneskorenia so splnenim povinnosti Zakaznika podla bodu 36 tychto VOP moéze
zacat Reklamna kampan pre zdkaznika o tolko dni neskér, kolko dni trvalo oneskorenie
Zakaznika so splnenim tychto povinnosti, avSak tato Reklamna kampan skonci vidy na
konci Vylepového obdobia dohodnutej Reklamnej kampane. Tato sa teda o dobu
omeskania Zakaznika nepredlZuje. Tymto nie je dotknutd povinnost Zakaznika zaplatit
cenu za realizaciu Reklamnej kampane v plnej vyske ani nahradit euroAWK $kodu, ktora
v d6sledku omeskania Zakaznika so splnenim jeho povinnosti podfa bodu 36 vznikla.
Plagaty vytlacené na zaklade grafickych podkladov od Zakaznika umiestiiuje euroAWK na
reklamné plochy v termine vylepu, najneskor treti den vylepového obdobia Reklamnej
kampane. Pri Citylightoch je to najneskor v utorok daného vylepového obdobia Reklamnej
kampane. euroAWK nie je v omeskani so splnenim tejto povinnosti ak mu vich splneni
brani prekazka, ktora nastala nezavisle od jeho vdle, tuto prekazku nemoze odvratit ani
prekonat a v dobe uzatvorenia Zmluvy ju nemohlo predvidat, predovsetkym dazd, silny
vietor, teplota nizSia ako 4 stupne C alebo iné nepriaznivé poveternostné podmienky,
nezjazdnost pozemnych komunikacii a podobne. O dobu trvania tekejto prekazky sa
predlZuje lehota na umiestnenie plagatov / banerov pre Reklamnu kampan na reklané
plochy, avsak tato Reklamnd kampan skonci vidy na konci vylepového obdobia
dohodnutej Reklamnej kampane, ktora sa o tuto dobu nepredlZuje. Tym nie je dotknuta
povinnost Zakaznika zaplatit cenu za realiziciu Reklamnej kampane v plnej vyske.
euroAWK sa viak zavazuje primerane predizit dobu trvania Reklamnej kampane, ak mu to
dovolia jeho prevadzkové moznosti, predovsetkym z hladiska obsadenosti dotknutych
reklamnych pléch v nadvazujucom vylepovom obdobi.

Na vyZiadanie Zakaznika mu euroAWK zasle najneskér do 25 kalendarnych dni od zaciatku
Reklamnej kampane fotodokumentaciu Reklamnej kampane v elektronickej podobe na e-
mailovu adresu uvedenu Zakaznikom. Fotodokumentacia pozostava z fotografii, z ktorych
musi byt zrejmé, Ze bol umiestneny cely plagat a su¢asne umoznuja identifikaciu reklamnej
plochy a jej blizkeho okolia.

euroAWK je povinné odstranit vadu umiestnenia plagatu / baneru najneskér do 96 hodin
od jej oznamenia Zakaznikom. Vyzaduje si jej odstranenie pouZitie nového plagatu, méze
ho Zakaznik dodat alebo si u euroAWK objednat jeho tla¢ na svoje néaklady ( tlaciarert ma
minimalne 4 dni na jeho vytlaCenie ). Plagat / Baner bude po jeho dodani do skladu
vylepeny v lehote pre odstranenie vady. Pokial Zakaznik nahradny plagat / baner nedoda,
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alebo neobjedna, euroAWK ma pravo poskodeny plagat / baner zaslepit, alebo prelepit
plagatom na propagaciu ¢innosti euroAWK. Ni¢im z vysSie uvedeného nie je dotknutd
povinnost Zakaznika zaplatit cenu za realizaciu Reklamnej kampane v plnej vyske.

43. euroAWK nie je v omeskani so splnenim povinnosti odstranit vadu umiestnenia plagatu
podla bodu 41 tychto VOP, ak mu jeho splneni brani prekazka, ktord nastala nezavisle na
jeho voli, tuto prekazku nemoze odstranit ani prekonat a v dobe uzatvorenia Zmluvy ju ani
nemohlo euroAWK predpokladat, predovsetkym dazd, silny vietor, teplota nizsia ako 4
stupne C alebo iné nepriaznivé poveternostné podmienky, nezjazdnost pozemnych
komunikacii a pod.. O dobu, pocas ktorej takato prekazka trva, sa predlzuje lehota na
odstranenie vady umiestnenia plagatu / baneru podla predchadzajuceho bodu tychto
VOP. Tym nie je dotknutd povinnost Zakaznika zaplatit cenu za realizaciu Reklamnej
kampane v plnej vyske.

44. Pokial je euroAWK v omeskani s odstranenim vady umiestnenia plagatu / baneru vlastnym
zapri€inenim, ma Zdakaznik pravo na primeranu zlavu zceny za realizaciu Reklamnej
kampane pripadajucej na dotknutd reklamnu plochu. Vyska takejto zlavy zodpoveda
pomeru poctu dni trvania takéhoto omeskania euroAWK k celkovému poctu dni
dohodnutej doby realizacie Reklamnej kampane na dotknutej reklamnej ploche.

45. Pokial' Zakaznik vyzve euroAWK, aby plagaty / banery umiestnené podla Zmluvy na
reklamnych nosi¢och prelepil alebo odstranil, zaplati Zakaznik euroAWK cenu za ich
prelepenie, popripade odstranenie vo vySke stanovenej pre dalSie umiestnenie
papierového plagatu / baneru / samolepiacej félie. euroAWK je nasledne povinné plagaty
prelepit, popripade odstranit do Siestich pracovnych dni od uUhrady tejto ciastky
Zakaznikom, jej prevodom na Ucet uvedeny na prislusnej faktire euroAWK.

46. Po skonceni Reklamnej kampane je euroAWK opravnené vsetky reklamné plagaty znicit
alebo znehodnotit. V pripade, Ze Zakaznik pred za¢iatkom Reklamnej kampane, pre ktoru
su plagaty urcené, euroAWK pisomne poZiada o vratenie nespotrebovanych plagatov,
budli pre neho pripravené na vyzdvihnutie do dvadsat dni od skoncenia prislusnej
Reklamnej kampane a to v sklade euroAWK uvedenom v bode 36 tychto VOP. Pokial si ich
Zakaznik na tomto mieste a v uvedenom termine nevyzdvihne, plagaty budu znicené alebo
znehodnotené.

47. Zakaznik vyslovne suhlasi s tym, Ze euroAWK moZe pocas trvania Kampane archivovat
grafické podklady dorucené Zakaznikom pre tla¢ plagatov. Po skonceni Reklamnej
kampane vSak uz euroAWK tieto podklady uz nebude archivovat.

Odstupenie od Zmluvy

48. Zakaznik je opravneny Zmluvu zrusit zaplatenim odstupného vo vyske 50% z ceny
Reklamnej kampane na Billboardoch, Bigboardoch, DoubleBigboardoch a Megaboardoch
ak si uplatni toto pravo v obdobi od 60. dna do 31. dna vratane, pred zaCiatkom Reklamnej
kampane dohodnutej Zmluvou, avo vyske 100% zceny Reklamnej kampane na
Billboardoch, Bigboardoch, DoubleBigboardoch a Megaboardoch, ak si uplatni toto pravo
v obdobi od 30. diia pred zaciatkom Reklamnej kampane dohodnutym v Zmluve do dna
predchdadzajucemu zaciatku Reklamnej kampane dohodnutému v Zmluve.

49. Zakaznik je dalej opravneny Zmluvu zrusit zaplatenim odstupného vo vyske 50% z ceny
Reklamnej kampane na Citylightoch, ak si toto pravo uplatni v obdobi 90. az 45. dia
vratane pred za¢iatkom Reklamnej kampane dohodnutej Zmluvou, a vo vyske 100% z ceny
Reklamnej kampane na Citylightoch, pokial si toto pravo uplatni v obdobi od 44. dia pred
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zacCiatkom Reklamnej kampane dohodnutej Zmluvou do dna predchadzajucemu zaciatku
Reklamnej kampane dohodnutému Zmluvou.

euroAWK je oprdvnené od Zmluvy odstupit, pokial Zakaznik umiestni plagat / baner na
reklamnu plochu alebo ho z nej odstrani sam, prostrednictvom tretej osoby. Vykonom
tohto prava nie je dotknutd povinnost Zakaznika zaplatit cenu za Reklamna kampan
dohodnutu v Zmluve.

euroAWK a Zakaznik sa dohodli, Ze Reklamna kampan nesmie byt v rozpore s platnou
legislativou ani s dobrymi mravmi, predovsetkym nesmie obsahovat tvrdenie a vizudlnu
prezentdciu, ktoré by porusovali normy sluSnosti a mravnosti vSeobecne prijimané tymi,
u ktorych je pravdepodobné, Ze ich Reklamna kampari oslovi, nesmie obsahovat akukolvek
diskrimindciu z dévodu rasy, pohlavia alebo narodnosti, nesmie napadat nabozenské alebo
ndrodnostné citenie, ohrozovat mravnost, znizovat ludskd dostojnost, obsahovat prvky
pornografie, nasilia alebo prvky vyuZivajuce motiv strachu. Reklamnd kampan nesmie
napadat politické presvedcenie, navadzat k porusovaniu platnych zdkonov alebo
vzbudzovat dojem, Ze s ich porusovanim suhlasi, nesmie prava tretich oséb, predovsetkym
prava k vysledkom tvorivej dusevnej ¢innosti, musi byt slusnd, ¢estnd a pravdiva a nesmie
odporovat dobrym mravom sutaze.

euroAWK je opravnené odopriet splnenie svojej povinnosti zrealizovat pre Zakaznika
Reklamnu kampar alebo prelepit ¢i odstranit plagaty / banery z reklamnych nosic¢ov pred
skonéenim dojednanej doby realizacie Reklamnej kampane, pokial motiv plagatov
dodanych Zakaznikom k realizacii Reklamnej kampane nie je v silade s bodom 50 tychto
VOP, inymi ustanoveniami tychto VOP alebo ich stiahnutie odporuci Rada pre reklamu.
O tomto je euroAWK povinné Zakaznika informovat. Uplatnenim tohto prava euroAWK nie
je dotknutd povinnost Zakaznika zaplatit cenu za realizaciu Reklamnej kampane a naklady
na jej prelep / odstranenie v plnej vyske.

euroAWK je opravnené pri prebiehajlicej reklamnej kampani, poziadat Zakaznika o
prelepenie uz vylepeného plagatu v pripade, Ze tretia osoba sa obrati na spol. euroAWK so
staznostou k obsahu daného vylepeného plagatu (so staznostou k danej prebiehajucej
reklamnej kampani), a euroAWK danu staznost vyhodnoti na zaklade vlastného uvazenia
ako kampan, ktord by mohla byt v rozpore s etikou, dobrymi mravmi alebo inym spésobom
zasahovat do prav tretich oséb alebo byt v rozpore s platnym pravom. V takom pripade je
Zakaznik povinny Ziadosti euroAWK vyhoviet a poskytnut euroAWK novy reklamny
materidl. Ak tak nespravi v dojednanej lehote, je euroAWK opravnené od zmluvy odstupit.
Do doby poskytnutia nového reklamného materidlu je euroAWK oprdvnené existujuci
vylepeny plagét prelepit ,,autoreklamou” (dalej len ,,prerusenie reklamnej kampane®). Za
obdobie, za ktoré je tymto sposobom prerusend reklamnd kampan, Zakaznik neplati
dojednanu cenu, ktord sa mu pomerne znizi o pocet dni, za ktoré bola reklamna kampan
prerusena.

Pokial tretia osoba uplatni voci euroAWK prava v désledku motivu plagatov / banerov /
samolapiacej fdlie na zaklade grafickych podkladov dodanych Zakaznikom k realizacii
Reklamnej kampane alebo v désledku motivu tychto plagatov / benerov / samolepiacej
folie organ verejnej moci uloZi euroAWK pokutu alebo inu sankciu, je Zakaznik povinny
nahradit euroAWK skodu a ind ujmu, ktord euroAWK tymto vznikne.

V pripade zni¢enia nosi¢a vonkajsej reklamy, na ktorom ma euroAWK podla Zmluvy
zrealizovat pre Zakaznika Reklamnu kampan, alebo tento nosi¢ vonkajsej reklamy bol
alebo ma byt odstraneny v désledku rozhodnutia alebo opatrenia organov verejnej moci
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alebo zaniku prava uzivat vec, na ktorej je umiestneny, a euroAWK na iom z tohto dévodu
nemoze dohodnutu Reklamnu kampan pre Zakaznika v celom rozsahu alebo len Ciastocne
zrealizovat, nezanikd zdvazkovy pravny vztah zaloZzeny Zmluvou. euroAWK je vSak povinné
o tomto Zakaznika informovat a ponuknut mu porovnatelny nosi¢ vonkajsej reklamy, na
ktorom by pre Zakaznika mohol zrealizovat alebo dokoncit Reklamnu kampan za
rovnakych podmienok ako na nosici vonkajsej reklamy, ktory bol zni¢eny alebo bol ¢i ma
byt odstraneny. Pokial stym Zakaznik suhlasi, euroAWK zrealizuje alebo dokondi
dohodnutu Reklamnu kampan na tomto nahradnom nosici vonkajsej reklamy. Naklady na
umiestnenie plagatu na tento ndhradny nosi¢ bude znasat euroAWK. Pokial zmluvne
strany nedosiahnu dohodu o ndhradnom nosici vonkajsej reklamy, ma Zakaznik pravo na
primeranu zfavu z ceny za realizaciu Reklamnej kampane pripriadajucej na dotknutu
reklamnu plochu alebo dotknutej reklamnej plochy, ktorej vyska zodpoveda pomeru poctu
dni, pocas ktorych euroAWK nezrealizovalo na nosici vonkajsej reklamy, ktory bol zni¢eny
alebo bol ¢i ma byt odstraneny, Reklamna kampan pre Zakaznika, k celkovému poctu dni
dohodnutého obdobia realizacie Reklamnej kampane na reklamnej ploche alebo
reklamnych plochach takéhoto nosica vonkajsej reklamy.

Zvlastne pravidla pre Spotrebitela

56. Tieto VOP su koncipované len v slovenskom jazyku. Zmluva je uzatvarana len v slovenskom
jazyku. V tomto jazyku rovnako prebieha celd komunikacie so Zakaznikom.

57. Spotrebitel je opravneny od zmluvy odstupit vlehote Strnastich (14) dni odo dna
uzatvorenia tejto Zmluvy, pisomnym oznamenim adresovanym do sidla euroAWK na
adresu uvedenu v zahlavi tychto VOP alebo na e-mailovu adresu bilbordovka@euroawk.sk

58. V pripade opravneného odstupenia od Zmluvy sa Zmluva rusi a euroAWK vrati Zakaznikovi
prijaté plnenie do desiatich (10) dni odo dria dorucenia odstupenia od Zmluvy, prevodom
na bankovy ucet uvedeny Spotrebitelom po zapocitani vynalozenych nakladov.

59. Spotrebitel berie na vedomie, Ze v pripadoch uvedenych v ustanoveni § 7 ods. 6 Zakona
o predaji na dialku nemdzZe Spotrebitel odstipit od Zmluvy. Spotrebitel odoslanim
Objednavky vyslovne suhlasi stym, Ze pokial dojde k poskytnutiu sluzieb zo strany
euroAWK pred uplynutim 14 driovej lehoty pre odstupenie od Objednavky podla par. § 7
ods-. 6 pism. I) Zakona o predaji na dialku, nebude v takom pripade opravneny od Zmluvy
odstupit.

60. Spotrebitel je opravneny uplatiovat prava z chybného plnenia u euroAWK na adrese jeho
sidla alebo na emailovej adrese bilbordovka@euroawk.sk v sulade s platnymi pravnymi
predpismi.

61. Pokial medzi euroAWK a Spotrebitelom pride k spotrebitelskému sporu, ma Spotrebitel
pravo na jeho mimosudne rieSenie. Subjektom mimosudneho rieSenia podla zakona ¢
250/2007 Z.z., oochrane spotrebitela, je Slovenskd obchodna inspekcia. Vsetky
podrobnosti k mimosddnemu rieSeniu si uvedené na strankach Slovenskej obchodnej
inSpekcie www.soi.sk

Dorucovanie

62. Za adresu pre dorucovanie pisomnosti sa povaZuje adresa uvedena v Zmluve alebo adresa,
ktoru jedna strana po uzatvoreni Zmluvy oznami strane druhe;j.
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63. Pokial adresat odmietne prevzatie zasielky odovzdavanej osobne alebo jej dorucenie inak
umyselne znemozni alebo drZitel postovej licencie pisomnost zaslant na adresu druhej
strany vrati odosielatelovi z akéhokolvek dovodu ako nedorudenu, nastanu ucinky
pravneho jednania, ktoré je obsahom =zasielky, okamzikom, kedy adresat prijatie
pisomnosti odmietne alebo jej dorucenie inak umyselne znemozni, alebo driom, kedy
drzitel postovej licencie nedorucenu pisomnost vrati odosielatelovi. To neplati, pokial by
takéto uréenie Ucinnosti pravneho jednania bolo v rozpore s platnou legislativou.

Ochrana osobnych udajov

64. VSetky udaje, ktoré sa strany dozvedeli v suvislosti s uzatvorenim Zmluvy alebo pri vykonu
prav alebo plneni povinnosti dohodnutych Zmluvou, strany povazuju za ddverné
a zavazuju sa nepoutzit ich kinému ucelu, nez vyplyva zo Zmluvy, a chrénit ich pred
zneuzitim tretou osobou.

65. euroAWK je vsak oprdvnené oznamit tretim osobam, ktoré sa zaoberaju sledovanim
nakladov na reklamu alebo jej Ucinnost, udaje o pocte plagatov pouzitych pre Reklamnu
kampan zrealizovanou pre Zakaznika, ich format, druh vylepu, ako aj umiestnenie nosi¢ov
vonkajsej reklamy, na ktorych euroAWK pre Zakaznika zrealizovalo Reklamnu kampan
podla Zmluvy.

66. Zmluvy su pocnuc ich uzatvorenim archivované euroAWK, a to aj po ich naplneni. Zmluvy
su archivované vo forme, v ktorej boli uzatvorené. Pristup k archivovanym Zmluvam ma
vyluéne euroAWK, pripadne subjekt povereny euroAWK ich archivaciou. Tieto subjekty nie
su opravnené spristupnit Zmluvy tretim osobam, svynimkou pripadnej zakonnej
povinnosti takéhoto spristupnenia.

67. Osobné udaje su zhromazdované, spracovavané a pouzivané vyhradne v stlade s platnou
legislativou na ochranu osobnych udajov, predovsetkym s nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 zo dna 27.4.2016, o ochrane fyzickych os6b v suvislosti
so spracovanim osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice
94/46/ES ( vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych udajov, dalej len ,GDPR“
z anglického General Data Protection Regulation ) a platnych slovenskych predpisov.

68. Spravcom osobnych uddajov je euroAWK spol. sr.o., so sidlom Bajkalska 19B, 821 01
Bratislava, 1CO: 35 808 683. Kontakt s osobou zodpovednou za spracovanie osobnych
Udajov euroAWK spol. sr.o. je moiné uskutoCnit na emalovej adrese:
bilbordovka@euroawk.sk

69. euroAWK spracovdva osobné Udaje Zakaznika za uUcelom uzatvorenia Zmluvy
prostrednictvom internetového obchodu ( ¢l. 6 odst. 1 pism. b GDPR ), realizacie sluZieb
poskytovanych elektornickou cestou — vratane dodavania newslettera ( ¢l. 6 odst. 1 pism.
b GDPR ), priameho marketingu ( ¢l. 6 odst. 1 pism. a GDPR ) a profilovania
z marketingového hladiska ( ¢l. 6 odst. 1 pism. f GDPR ).

70. euroAWK spracovava len udaje, ktoré su nevyhnutne potrebné pre uvedené ucely
spracovania. Jednd sa o nasledujice udaje: oslovenie, meno, priezvisko, dodacia
a fakturacnd adresa, teleféonne Ccislo, e-mailovd adresa, histéria zakaznika, Ccislo
objedndavky, datum narodenia, cookies, IP adresa.

71. Pravny zaklad na spracovanie:

- Subjekt udajov vzdy udeli osobitny suhlas so spracovanim svojich osobnych Udajov pre
konkrétny ucel, najma pokial ide o marketingové Ucely ako dodavania newslettera,
priamy marketing, profilovanie z marketingového hladiska, cookies a pod.




72.

73.

74.

75.

76.

77.

() euroawk

THE GREAT OUTDOORS.

- Spracovanie je nevyhnutne potrebné pre naplnenie Zmluvy, ktorej stranou je subjekt
Udajov, alebo pre realizaciu opatreni prijatych pred uzatvorenim Zmluvy na Ziadost
tohto subjektu Udajov. V pripade uzatvorenia Zmluvy je nutné poskytnut osobné udaje
Zakaznika ( €¢l. 6 odst. 1 b GDPR ). Podla tohto ustanovenia je euroAWK opravnené
spracovavat, ateda od Zakaznika pozadovat nevyhnutné osobné udaje. V pripade
neposkytnutia tychto Udajov nemoéze realizacia reklamnej kampane na zaklade Zmluvy
vobec prebehnut.

- Spracovanie je nevyhnutné pre ucely opravnenych zaujmov spravcu Ci tretej strany.
O spracovanie osobnych Udajov za uc¢elom ochrany nasich opravnenych zdujmov ide
v tychto pripadoch:

- Konzultacia a vymena udajov s registrami dlZnikov za ucelom zistenia bonity, resp.
rizika neplatenia,

- Kontrola aoptimalizdcia postupov zameranych na analyzu potrieb a priame
oslovovanie zakaznikov, ako aj opatreni potrebnych k riadeniu obchodnej Cinnosti
a k dalSiemu rozvoju sluzieb a produktov,

- Propagacia vlastnych produktov, hodnotenie zakaznikov, prieskum trhu a verejnej
mienky, pokial ste proti spracovaniu Vasich osobnych Udajov nevzniesli namietku
podla ¢l. 21 GDPR,

- Vramci vymahania prava za uUcelom odvratenia alebo uplatnenia pravnych
narokov,

- Nadviazanie kontaktu ( napr. prostrednictvom e-mailu, telefonicky, poStou ) za
ucelom otazok ohladom kvality sluzieb a spokojnosti zakaznikov,

- Zachovania sietovej a informacénej bezpecnosti,

- Pre nutné administrativne ucely.

Adresatmi osobnych Udajov Zakaznika mozu byt: zamestnanci euroAWK, subdodavatelia

euroAWK zabezpecujuci tla¢ plagatov / banerov, subdodavatelia zabezpecujuci vylep /

inStalaciu plagatov / banerov, poskytovatelia sluzieb v oblasti marketingovych

a analytickych ¢innosti. Udaje Zakaznika nie st odovzdavané do tretich $tatov.

Osobné Udaje moOzZu byt spracované automatizovanie aj manualne. Kedykolvek mbzete

toto automatizované spracovanie odmietnut na zaklade ¢lanku 21 GDPR

Zakaznik ma pravo od sprdvcu pozadovat informacie o osobnych Udajoch a spracovani,

dalej ma pravo ziskat opis osobnych udajov, na opravu, vymaz, popripade obmedzenie

spracovania a pravo vzniest namietku proti spracovaniu. Zakaznik ma pravo previest
osobné udaje.

Pokial sa spracovanie udajov riadi vyhradne ¢l. 6 odst. 1 a) GDPR, tzn. Ze Zakaznik udelil

sthlas so zhromaZdovanim a spracovanim osobnych udajov, je opravneny svoj suhlas

kedykolvek odvolat, bez toho aby tym bola dotknutd zdkonnd povinnost spracovania
vychadzajuceho zo suhlasu, ktory bol dany pred jeho odvolanim

Pravo na odvolanie svojho suhlasu so spracovanim osobnych Udajov alebo pravo vzniest

namietku proti spracovaniu svojich osobnych Udajov moéze Zakaznik kedykolvek uplatnit

e-mailom zaslanym na adresu bilbordovka@euroawk.sk alebo beznou postou na adresu
sidla euroAWK

Zakaznik ma pravo podat staznost proti spracovaniu Udajov k prislusnému dozornému

organu. V Slovenskej republike je to Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, so

sidlom: Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava, Slovenska republika, web: dataprotection.gov.sk/uoou/sk,
tel.: +421 /2 3231 3214. Pripadne sa tiez moze Zakaznik spojit s ktorymkolvek dozornym orgdnom

v ramci EU
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78. Osobné Udaje pre marketingové ucely budu prechovavané do okamziku stiahnutia suhlasu
na spracovanie osobnych uUdajov, a pre ucel profilovania — do okamziku podania odporu.
V zostavajucom rozsahu budu osobné Udaje prechovavané do ukonéenia Zmluvy a pocas
obdobia nevyhnutného pre splnenia povinnosti uloZenych legislativnymi predpismi (
vyuctovanie, premlcanie narokov )

79. Zakaznik berie na vedomie, Ze jeho osobné udaje moézu byt na zaklade opravnenych
zaujmov prevadzkovatela spristupnené osobam patriacim do koncernu euroAWK.

Zaverecné ustanovenia

80. Tieto VOP boli spracované podla OZ, Obz, ZoS a Zakona o predaji na dialku.

81. Tieto VOP sa aplikuju na Zmluvu uzatvorend medzi euroAWK a Zakaznikom v zneni
platnom ku dnu uzatvorenia Zmluvy

82. euroAWK aZakaznik sa dohodli, Ze ich vzidjomnd komunikicia bude prebiehat
elektronicky, predovsetkym prostrednictvom elektronickej posty. Elektronicka forma
komunikacie je akceptovatelna aj pri odstupeni od Zmluvy

83. euroAWK je opravnené tieto VOP jednostranne menit, upravovat ¢ dopliat. Nové alebo
upravené znenie VOP nadobuda ucinnost jeho uverejnenim na webovych strankach
www.bilbordovka.sk

84. Tieto VOP nadobudaju Gcéinnost dnia 1.2.2024. Tieto VOP nahradzuju v plnom rozsahu
akékolvek predchadzajuce VOP




